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Opis modelu zastosowanego w ramach pilotażowego projektu  

w zakresie nadawania wskaźników i mierników jakości audytu (AQI) w 2025 r. 
 

Polska Agencja Nadzoru Audytowego (PANA) rozpoczęła w połowie 2025 r. prace nad opracowaniem modelu 

nadawania wskaźników jakości audytu (z j. ang. Audit Quality Indicators – AQI) dla wybranych firm audytorskich 

(FA) badających sprawozdania finansowe jednostek zainteresowania publicznego (JZP).  

Do udziału w projekcie, który w 2025 r. miał charakter pilotażowy, PANA zaprosiła 7 sieciowych firm audytorskich 

badających sprawozdania finansowe oraz świadczących usługi atestacji sprawozdawczości zrównoważonego 

rozwoju (SZJ) na rzecz jednostek zainteresowania publicznego (JZP), wybranych według kryterium przychodu.  

 

Po konsultacji z ww. firmami audytorskimi PANA przedstawiła model zawierający wskaźniki jakości audytu (AQI), 

możliwości ich pomiaru i raportowania.  

Wskaźniki jakości audytu (AQI) w modelu PANA: 

1. Obciążenie pracą Kluczowego Biegłego Rewidenta 

2. Doświadczenie kluczowych członków zespołu audytowego 

3. Szkolenia 

4. Wskaźnik utrzymania biegłych rewidentów w firmie 

5. Zarządzanie jakością – monitoring wewnętrzny 

6. Zarządzanie jakością – monitoring zewnętrzny PANA 

7. Funkcja zarządzania jakością (FZJ) 

8. Udział wyspecjalizowanych pracowników 

9. Kultura organizacyjna wyznaczana przez kierownictwo (Tone at the top) 

10. Zastosowanie technologii 

 

PANA wystąpiła do firm audytorskich o przekazanie danych, zgodnie z opracowanym modelem. Do każdego z 

ww. wskaźników PANA przypisała wybrane mierniki. Podsumowanie monitorowania wskaźników i mierników 

jakości audytu w 2025 r. zostało przedstawione jedynie indywidualnie każdej z firm audytorskich biorących 

dobrowolnie udział w pilotażu i nie jest publicznie udostępniane przez Agencję.  

 

Dane w modelu zostały zaraportowane przez firmy audytorskie za dwa okresy sprawozdawcze: 

N- bieżący okres sprawozdawczy 

N-1 – poprzedni okres sprawozdawczy 
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Wyjaśnienie terminów zastosowanych w modelu wskaźników jakości audytu (AQI) PANA: 

Zlecenie - odnosi się do badań ustawowych sprawozdań finansowych (jednostkowych i skonsolidowanych) 

zamkniętych w okresie sprawozdawczym. 

Kluczowy Biegły Rewident (KBR) - tożsamy z przepisem Ustawy o biegłych rewidentach firmach audytorskich i 

nadzorze publicznym, art. 2 ust. 12. 

Biegły Rewident (BR) - tożsamy z przepisem Ustawy o biegłych rewidentach firmach audytorskich i nadzorze 

publicznym, art. 4 ust 1. 

Członek Zespołu - oznacza osoby zaangażowane w przeprowadzanie badania, za wyjątkiem osób odbywających 

aplikację, o której mowa w art. 4 ust. 2 pkt 5 oraz osób przeprowadzających kontrolę jakości wykonania zlecenia. 

Termin "naruszenie" oraz "nieprawidłowość" są stosowane zamiennie. 

 

Wskaźniki i mierniki jakości audytu w modelu PANA w 2025 r. 
 

Do wybranych mierników przekazano dodatkowe wyjaśnienia dotyczące sposobu ich wyliczenia lub 

prezentacji. 

Wszystkie mierniki były raportowane na poziomie firmy audytorskiej. Mierniki nie były raportowane na 

poziomie konkretnych zleceń. 

 

Udział w projekcie wzięły udział tylko firmy badające sprawozdania finansowe JZP, natomiast mierniki 

opisywały zarówno usługi świadczone na rzecz JZP jak i podmiotów nie będących jednostkami zainteresowania 

publicznego (nJZP).  

 

1. Obciążenie pracą Kluczowego Biegłego Rewidenta 

 

✓ Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (JZP 
oraz nJZP); 

✓ Liczba wszystkich KBR w FA; 
 

✓ Średnia liczba godzin pod nadzorem KBR-ów; 
 

✓ Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu następujących danych:  

✓ Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (JZP oraz 

nJZP) - obejmuje również wyspecjalizowanych pracowników FA i wyspecjalizowane osoby spoza FA  

✓ do 

✓ Liczba wszystkich KBR w firmie audytorskiej - dotyczy wyłącznie osób pełniących funkcję KBR w zleceniach 

zamkniętych w danym okresie sprawozdawczym.  

 
✓ Liczba godzin pod nadzorem dla 5 KBR-ów o największej liczbie godzin pod nadzorem; 

 
✓ Całkowita liczba zleceń JZP oraz nJZP na firmę; 

 
✓ Średnia liczba zleceń JZP oraz nJZP na KBR w firmie; 

 

Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu następujących danych:  

Całkowita liczba zleceń JZP oraz nJZP na firmę audytorską 

do 

Liczba wszystkich KBR w firmie audytorskiej 
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✓ Liczba zleceń JZP i nJZP na KBR-a dla 5 KBR-ów o największej liczbie zleceń; 
 

✓ Całkowita liczba godzin zarejestrowanych przez wszystkich KBR na zleceniach JZP i nJZP, w których 
uczestniczyli jako KBR; 

✓ Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia dla 
JZP i nJZP; 

 
✓ Średnie zaangażowanie KBR w zleceniach JZP i nJZP  (miernik procentowy na poziomie firmy); 

 

Miernik procentowy zaraportowany na poziomie firmy audytorskiej.  

Dla zleceń JZP: 

Wielkość miernika ustalona jako iloraz danych zaraportowanych do następujących mierników: 

Całkowita liczba godzin zarejestrowanych przez wszystkich KBR na zleceniach JZP, w których uczestniczyli jako 

KBR 

 do  

Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (JZP) pomnożone 

przez 100% 

Dla zleceń nJZP: 

Wielkość miernika ustalona jako iloraz danych zaraportowanych do następujących mierników: 

Całkowita liczba godzin zarejestrowanych przez wszystkich KBR na zleceniach nJZP, w których uczestniczyli jako 

KBR  

do 

Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (nJZP) 

pomnożone przez 100% 

 
✓ Średnie najniższe zaangażowanie KBR w zleceniach JZP i nJZP (5 najniższych średnich procentowo dla 

indywidualnych KBR); 
 
Dla zleceń JZP: 

Wielkość miernika ustalona na podstawie ilorazu danych zaraportowanych do następujących mierników: 

Całkowita liczba godzin zarejestrowanych przez wszystkich KBR na zleceniach JZP, w których uczestniczyli jako 

KBR 

 do  

Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (JZP) pomnożone 

przez 100% 

 

Dla zleceń nJZP: 

Wielkość miernika ustalona na podstawie ilorazu danych zaraportowanych do następujących mierników: 

Całkowita liczba godzin zarejestrowanych przez wszystkich KBR na zleceniach nJZP, w których uczestniczyli jako 

KBR 

 do  

Całkowita liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (nJZP) 

pomnożone przez 100% 
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2. Doświadczenie kluczowych członków zespołu audytowego 

 

✓ Średnia liczba lat doświadczenia KBR w audycie; 

 

Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu danych:  

Suma lat doświadczenia w audycie (również poza daną FA) wszystkich KBR w FA 

do  

Liczba KBR w FA. 

Lata doświadczenia poszczególnych KBR zostały zaokrąglone do pełnych lat.  

Dane dotyczą wszystkich KBR nadzorujących zlecenia wg stanu na dzień 15 października 2025 r. albo na dzień 

zakończenia roku finansowego. Dane mogą pochodzić z systemów rejestracji doświadczenia w firmie 

audytorskiej lub ze złożonych oświadczeń. 

 

✓ Średnia liczba lat doświadczenia w audycie dyrektorów/kierowników (director, senior manager, 

manager) biorących udział w zleceniach; 

 

Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu danych:  

Suma lat doświadczenia w audycie (również poza daną FA) wszystkich takich dyrektorów i managerów  

do 

Liczba dyrektorów i managerów w FA.  

Lata doświadczenia poszczególnych osób zostały zaokrąglone do pełnych lat.  

 

3. Szkolenia 

 

✓ Średnia liczba godzin szkoleń na jednego pracownika będącego członkiem zespołu (nie obejmuje 

członków zespołu zatrudnionych B2B z innych podmiotów); 

 

Miernik dotyczy pracowników zatrudnionych w firmie audytorskiej (nie obejmuje członków zespołu 

zatrudnionych na B2B z innych podmiotów).  

Miernik obejmuje zarówno godziny obligatoryjnego doskonalenia zawodowego (ODZ) jak i godziny 

dodatkowych szkoleń (w tym obowiązkowe szkolenia wymagane przez firmę audytorską, jak i fakultatywne 

szkolenia członków zespołu). 

 

4. Wskaźnik utrzymania biegłych rewidentów w firmie 

 

✓ Miernik utrzymania BR (niezależnie od funkcji jaką BR pełni w firmie): 

• liczba BR na dzień 1 lipca roku poprzedniego (X) 

• liczba odejść BR w okresie 12 miesięcy następujących (tj. do 30 czerwca roku bieżącego) (Y) 

• liczba BR utrzymanych (Z=X-Y) 

• procentowy miernik utrzymań w okresie 12 miesięcy następujących (tj. do 30 czerwca roku 

bieżącego) (Z/X) x 100 

• liczba nowo zatrudnionych BR, albo dotychczasowych pracowników, którzy uzyskali w tym okresie 

tytuł BR (N) 

• procentowy miernik wzrostu/spadku liczby BR (Z+N)/X) x 100 
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5. Zarządzenie jakością - wewnętrzny monitoring 

 

✓ Liczba zamkniętych zleceń JZP  i nJZP objętych wew. kontrolą jakości. 

✓ Liczba KBR dla zamkniętych zleceń JZP i nJZP objętych wew. kontrolą jakości. 

✓ Liczba istotnych (significant) nieprawidłowości (findings) zidentyfikowanych na poziomie zleceń.  

✓ Liczba istotnych (significant) nieprawidłowości zidentyfikowanych w ramach wewnętrznej 

oceny/kontroli systemu zarządzania jakością (nieprawidłowości w systemie). 

 

6. Zarządzanie jakością - zewnętrzny monitoring (PANA) - wskaźnik przypisany do Agencji 

 

✓ Liczba istotnych nieprawidłowości zidentyfikowanych przez Agencję w kontroli systemu zarządzania 

jakością (SZJ). 

✓ Liczba akt badania JZP, w których Agencja zidentyfikowała przynajmniej jedno istotne naruszenie. 

✓ Liczba istotnych zidentyfikowanych nieprawidłowości we wszystkich aktach badania JZP . 

✓ Średnia Liczba istotnych nieprawidłowości zidentyfikowanych w aktach badania JZP (dotyczy akt 

badania, w których zidentyfikowano przynajmniej jedno istotne naruszenie). 

✓ Liczba akt badania nJZP, w których Agencja zidentyfikowała przynajmniej jedno istotne naruszenie. 

✓ Liczba istotnych zidentyfikowanych nieprawidłowości we wszystkich aktach badania nJZP. 

✓ Średnia Liczba istotnych nieprawidłowości zidentyfikowanych w aktach badania nJZP (dotyczy akt 

badania, w których zidentyfikowano przynajmniej jedno istotne naruszenie). 

✓ Liczba akt badania JZP, w których Agencja nie zidentyfikowała istotnych nieprawidłowości. 

✓ Liczba akt badania nJZP, w których Agencja nie zidentyfikowała istotnych nieprawidłowości. 
 

7. Funkcja zarządzania jakością (FZJ) 
 
✓ Liczba godzin wszystkich pracowników odpowiedzialnych za zarządzenie jakością - FZJ  

(miernik liczbowy); 
 

Dane w powyższym mierniku dotyczą osób w firmie audytorskiej, którym przypisano odpowiedzialność za 

zarządzanie jakością (nie obejmuje wyspecjalizowanych osób spoza firmy audytorskiej) i uwzględniają 

następujące funkcje zarządzania jakością (FZJ): 

- zarządzanie ryzykiem, niezależność i etyka – działania związane z weryfikacją zgodności z odpowiednimi 

wymogami dotyczącymi niezależności, 

- zapewnienie jakości – działania związane z przeprowadzaniem wewnętrznych przeglądów kontroli jakości i 

monitorowaniem jakości przeprowadzonych audytów, 

- wsparcie techniczne – działania takie jak opracowywanie metodologii audytu, analiza i przygotowywanie 

porad technicznych, przygotowywanie przewodników wsparcia dla zespołów audytowych. 

 
✓ Liczba godzin wszystkich pracowników odpowiedzialnych za zarządzenie jakością (FZJ) do całkowitej 

liczba godzin wszystkich członków zespołów zaangażowanych we wszystkie zlecenia (JZP oraz nJZP) 
(miernik procentowy); 
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8. Udział wyspecjalizowanych pracowników 

 

✓ Liczba zarejestrowanych godzin zaangażowania wyspecjalizowanych pracowników  firmy audytorskiej 

(albo zewnętrznych ekspertów - spoza firmy audytorskiej) w badaniach JZP;  

 

Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu danych:  

Liczba zarejestrowanych godzin zaangażowania wyspecjalizowanych pracowników  firmy audytorskiej (albo 

zewnętrznych ekspertów - spoza firmy audytorskiej) w badaniach JZP  w obszarach: wyceny, podatki, ryzyko 

finansowe, aktuariusze, IT 

do  

Liczby zarejestrowanych godzin na całe zlecenie (średnia na wszystkie zlecenia JZP pomnożone przez 100) 

 

✓ Liczba zarejestrowanych godzin zaangażowania wyspecjalizowanych pracowników firmy audytorskiej 

(albo zewnętrznych ekspertów - spoza firmy audytorskiej) w badaniach nJZP;  

 

Wielkość miernika została ustalona na podstawie ilorazu danych: 

Liczba zarejestrowanych godzin zaangażowania wyspecjalizowanych pracowników  firmy audytorskiej (albo 

zewnętrznych ekspertów - spoza firmy audytorskiej) w badaniach nJZP  w obszarach: wyceny, podatki, ryzyko 

finansowe, aktuariusze, IT 

do  

Liczby zarejestrowanych godzin na całe zlecenie (średnia na wszystkie zlecenia nJZP pomnożone przez 100) 

 

9. Kultura organizacyjna wyznaczana przez kierownictwo (Tone at the top) 

 

✓ Czy jakość audytu jest uwzględniona w wynagrodzeniu KBR (tak/nie)? 

✓ Czy jakość audytu jest uwzględniona w wynagrodzeniu partnerów nie będących KBR (tak/nie)? 

Dodatkowo firmy audytorskie zostały poproszone o krótkie wyjaśnienie (opis zastosowanych rozwiązań). 

 

10. Zastosowanie Technologii 

✓ Czy FA stosuje technologie informatyczne wspierające przetwarzanie danych? 

✓ Czy FA stosuje technologie informatyczne oparte o sztuczną inteligencję? 

Dodatkowo firmy audytorskie zostały poproszone o krótkie wyjaśnienie (opis zastosowanych rozwiązań). 

 


