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rzeczywistosci, ktorej elementem sa ryzyka dla stabilnoSci gospo-

darki, takie jak wojna i inflacja, szczegblnie wazne jest bezpie-

czenstwo obrotu gospodarczego, a co za tym idzie wzmacnianie
takich jego fundamentéw jak: etyka, odpowiedzialno$¢ i troska o dobro wspdlne.
Dostrzegajac w Srodowisku finansowym potrzebe rozmowy, debaty, ktérej celem
bedzie podniesienie $wiadomo$ci spoleczenstwa w zakresie dostrzegania czyn-
nikéw waznych da bezpiecznego prowadzenia biznesu, 21 czerwca 2023 roku
Polska Agencja Nadzoru Audytowego zorganizowala konferencje , Bezpieczeristwo
obrotu gospodarczego — odpowiedzialnosé instytucji, odpowiedzialnosé biznesu’.
Jej zasadniczym celem bylo wypracowanie rekomendacji, ktore mogltyby postuzyé
instytucjom i podmiotom gospodarczym w ksztattowaniu warunkéw waznych dla
bezpiecznego obrotu gospodarczego. Konferencja ta miata takze na wzgledzie omo-
wienie kwestii, ktére czesto umykaja podczas tradycyjnych debat, a ktére sa klu-
czowe zarowno dla bezpieczenstwa gospodarczego, obywateli 1 inwestorow, w tym
inwestoréw detalicznych.

Debaty toczyly sie w trzech panelach odnoszacych sie do: instytucje, gatek-
eeperow i ich rola w zapewnianiu bezpieczenstwa obrotu gospodarczego,
etyki biznesu i relacji spolecznych, edukacji, swiadomosci spolecznej
i przeciwdzialania przestepczosci finansowej. Ich uczestnikami byli zapro-
szeni go$cie: menedzerowie, wyktadowcy akademiccy, eksperci z zakresu sprawoz-
dawczos$ci finansowej oraz liderzy opinii. Poczynione w poszczegdlnych panelach
diagnozy sklaniaja do ponizszych konstatacji.

Dyskusja w trakcie pierwszego panelu pt. ,Instytucje, gatekeeperzy i ich
rola w zapewnianiu bezpieczenstwa obrotu gospodarczego

1) uzmystowila, iz w zakresie Swiadomosci spotecznej jest wiele do zrobienia,
a jej ksztaltowanie powinno odbywac sie systemowoinalezy o tymrozmawiaé
w gronieréznych instytucji sektora finansowego; potwierdzeniem tej obserwacji
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)

jest fakt, iz miedzy 30 a 40% spélek akcyjnych nie przestrzega obowiazku
badania sprawozdan, ktore to badania sa pomocne w ograniczaniu naduzy¢;
podkreslita, iz wazna gospodarczo kwestig jest ochrona konsumencka, ktérej
nie mozna stawiac ,poza nawias gospodarki”, poniewaz konsument jest jej
immanentna czeécia;

wskazala, iz kluczem do zwalczania réznych naduzyé¢ sa odpowiednie pro-
cedury, ktére pozwalaja wlasciwie reagowaé na sygnaly o nieprawidlowo-
$ciach gospodarczych; jednakze czynnik ludzki sprawia, ze decydenci wola
milczeé i nie podejmowac dziatan wlasciwych dla zaistniatych okolicznosci;
a tymczasem dobrze zaprojektowane procedury pozwalaja na wylapywanie
waznych sygnaléw z réznych Zrédet (np. reklamacji produktowej) 1 w ten
sposdb — eliminujac ,,czynnik ludzki” — przezwyciezaja powyzsze ograniczenie;
uzmystowila odbiorcom, ze instytucje tworza pewien system sieci bezpie-
czenstwa, ktorego waznymi atrybutami sa: komunikowanie sie, informo-
wanie 1 wspOtpraca, 1 dla sprawnosci ktérego biegli rewidenci sa wazni;
naleza oni bowiem do drugiej i trzeciej linii obrony przed naduzyciami
gospodarczymi; przykladem dobrego dziatania systemowego jest obec-
no$¢ przedstawicieli Ministra Finanséw, Komisji Nadzoru Finansowego
i Narodowego Banku Polskiego w radzie nadzorczej Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego; inna, pozytywna praktyka systemowa jest wykorzystywa-
nie dobrze skonstruowanego narzedzia (interwencje produktowa Komisji
Nadzoru Finansowego), ktére ogranicza zta konstrukcje produktu jeszcze
zanim trafi on do klienta;

podkreslita systemowa role tadu korporacyjnego w przeciwdziataniu nad-
uzyciom, ktéry ma duze znaczenie w zapewnianiu bezpieczenstwa obrotu
gospodarczego; ten obszar ciagle wymaga jednak edukacji; dobrym przyklta-
dem dziatan na tym polu jest wydany w 2021 r. pierwszy przewodnik dla
spétek notowanych na GPW ,Wytyczne do raportowania ESG”; wazne sa
tu dziatania prewencyjne, ale takze restrykcyjne, badz o charakterze kar;
podniosta — tytutowe dla konferencji — zagadnienie w duchu poszukiwania
odpowiedzi na pytanie: co instytucje powinny robié, aby zapewnié bezpie-
czenstwo obrotu gospodarczego;

za oczywisty klucz sukcesu w tym zakresie uznata wtasciwe wykonywa-
nie swoich zadan przez wszystkie instytucje, poniewaz mechanizmy usta-
wowe 1 systemowe wydaja sie by¢ juz kompleksowe; nie wszystko jednak
da sie zapisa¢ w prawie, dlatego wazne sa réwniez takie kwestie jak
swiadomo$é spoleczna i etyka; instytucje, podmioty detaliczne, inwestorzy
i konsumenci powinny dostrzega¢ wspdlnote celéw 1 w ten sposéb budo-
wac spoleczenistwo obywatelskie, ktore jest niezbedne do sprawnego funk-

cjonowania gospodarki; komunikowala, iz w takim spoleczenstwie wazne



8)

9)
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miejsce zajmuja sygnalici 1 gatekeeperzy; sygnalici nie tylko dziataja
dla zwiekszenia bezpieczenstwa organizacji w chwili obecnej, ale rowniez
zabezpieczaja jej potencjal na przysztosc;

podkreslita, iz w tej sytuacji, niezwykle wazna jest edukacja — nie tylko
dla obecnych uczestnikéw rynku, ale rowniez dla tych podmiotéow, ktére na
ten rynek wchodza, a w kontekscie réznych zmian ustawowych 1 instytu-
cjonalnych wazna jest edukacja przedstawicieli wymiaru sprawiedliwos$ci;
wskazala na konieczno$c nie tylko wspélpracy sektorowej, ale réwniez
odbudowania zaufania klientéw do instytucji.

Drugi panel odbyt sie pod hastem ,,Czy biznes musi by¢ etyczny? Etyka biznesu

a relacje spoleczne”. W toku dyskusji zwrécono uwage na:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

zwiazek odpowiedzialnosci ze §wiadomoscia potencjalnych skutkéw dziata-
nia, w szczegdlnosci gdy ma ono miejsce w warunkach nasilonego ryzyka;
silna w biznesie orientacje ,,do przodu”, ktéra zawsze wiaze sie z ryzykiem,;
ryzyko bowiem zawsze jest wpisane w kazda dzialalno§¢ biznesowa, a patrze-
nie w przyszlo§é, ktéra nigdy nie jest pewna — jest koniecznos$cia;

potrzebe raportowania ryzyka i umiejetnoéé jego diagnozy i analizy, bo samo
ryzyko nie jest czyms$ ztym, lecz czesto moze dobrze biznesowi stuzy¢; takie
przekonanie wyznaje np. Elon Musk, ktory w swoich przedsiewzieciach szuka
obszardw, gdzie moze stworzy¢ co$ nowego, a to zawsze wiaze sie z ryzykiem;
dalsza 1 ciagla konieczno$é naglaéniania zagadnien zwiazanych z etyka
w biznesie (rosnacy trend potrzeby w tym zakresie ma odzwierciedlenie
w r6éznych badaniach empirycznych, ktére z roku na rok sa coraz czesciej
podejmowane w réznych kontekstach dzialalnoéci gospodarczej); wazne
jest tu takze naglasnianie spraw, ktore maja charakter dylematow etycz-
nych w biznesie 1 obszarach z nim zwigzanych; ich dyskutowanie pozwala
na rozpoznawanie probleméw trudnych dla oséb, ktére w taki dylemat sa
uwiklane, ale i takich kontrowersyjnych sytuacji, ktére — by¢ moze — moga,
znalez¢ dobre rozwigzanie instytucjonalne;

czlowieka, ktory jest podmiotem etyki; bycie etycznym oznacza — w gruncie
rzeczy — po prostu jak najlepsze wypelnianie swoich obowigazkow; od poziomu
etyki i wynikajacego z niej miejsca cztowieka w organizacji zaleza jej wyniki;
widzieé tu trzeba sprzezenie zwrotne: dobre traktowanie pracownikow prze-
klada sie na ich wieksza efektywno$é, a w efekcie — na lepsze wyniki firmy;
wdrazanie zasad etyki, ktore czesto wigze sie z prébami i btedami; kluczem
do zbudowania wtasciwej kultury organizacji jest zaangazowanie pracow-
nikéw w oddolne inicjatywy, ktére pomagaja spojrzec¢ zawsze na instytucje
z innej perspektywy;
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kulture otwarto$ci, ktéra wraz z warto$ciami etyki powinna stanowié
DNA kazdej organizacji oraz na to, iz kluczem do osiggania celow przez
organizacje jest to, aby pracownicy identyfikowali sie z warto$ciami i mieli
zaufanie do kierownictwa; ksztaltowanie zasad etyki 1 odpowiedzialnoSci
w organizacji powinno by¢ praca u podstaw i odbywacé sie poprzez promo-
cje wlasciwych wzorcoéw zachowan;

koncepcje zréwnowazonego rozwoju (i raportowania wedlug standardéw
ESG), w ktérego osiaganiu fundamentalne dla E (enivromental) i S (social)
jest G (czyli governance); na nim mozna budowaé¢ odpowiedzialna spra-
wozdawczo$¢ zrownowazonego rozwoju; a tymczasem: o E mowia wszyscy,
S jest juz mniej rozpoznawalne, a G jest prawie nieobecne w debacie i nie
jest rozumiane przez spoteczenstwo; przypomnial réwniez, ze raportowa-
nie zréwnowazonego rozwoju wyrosto z raportowania finansowego, a kon-
cepcja bardziej fundamentalna, niz ESG jest ogloszona przez Organizacje
Narodéw Zjednoczonych zasada 5P (ang. People, Planet, Prosperity, Peace,
Partnership); zwroécit uwage na niska warto§¢ rankingéw ESG, ktére
czesto nie zawieraja konkretnych i mierzalnych informacji; by¢é moze
7 czasem agencje ratingowe nauczg sie wlasciwie interpretowaé dane
ESG i dzieki temu odrdézniaé to, co jest rzeczywiscie zielone (green) od
zielonego klamstwa (greenwashingu);

miejsce klienta w tworzeniu zasad etycznych waznych dla przedsiebiorstw
i znaczenie kodekséw etycznych takze ,wokdt klienta”; firmy powinny byé
klientocentryczne 1 dziala¢ na korzysé klientéw, takze dlatego, ze troska
o klienta jest réwniez realizowaniem obowiazkéw wobec spoleczenstwa.

W trzecim (i ostatnim) panelu prowadzonym pod hastem: ,Swiadomosé spoteczna.

Jak przeciwdzialaé przestepczosci finansowej?’ poczyniono ponizsze obserwacje:

1y

2)

3)

4)

nalezy rozrézni¢ §wiadomos§¢ spoteczna kazdego obywatela od §wiadomosSci
wymaganej od przedsiebiorcy w profesjonalnym obrocie;

motywacja do przestrzegania prawa gospodarczego powinna by¢ zaréwno
pozytywna (ludzie nie powinni oszukiwaé, jeéli nie chcg byé tak samo
traktowani) oraz negatywna (skuteczna prewencja zalezy od nieuchronno-
$ci kary, ta nieuchronno$é moze odwies¢ kogos od udzialu w procederze);
przepisy same w sobie nie zapewnia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego,
jednak sa one niezbedne, bo bez nich organy §cigania nie beda mogly podej-
mowacé dziatan w celu zapewniania bezpieczenstwa;

ludzie czesto zakladaja, ze to instytucje zapewnia im bezpieczenstwo,
wiec sami nie musza, juz nic robi¢ w tym zakresie (np. jezeli maja konto
w banku, to zakladaja, ze bezpieczenstwo ich Srodkéw zalezy od tego
banku, a nie od nich samych);
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5) umiarkowanie nalezy wierzy¢ w magiczne rozwiazywanie problemoéw za
pomocg samej edukacji, wiele bowiem zalezy od czynnikéw spolecznych
i indywidualnych, ktére ksztaltuja postawe cztowieka; edukacja ekono-
miczna powinna rozpoczynac sie jak najwczesniej 1 skupiaé sie na wpoje-
niu czterech zasad: ,nie tra¢”, poniewaz juz sama ochrona tego co masz
jest wartoScia, ,,zarabiaj”, ,oszczedzaj” i ,zainwestuj”’; sama edukacja row-
niez ma dwa konce, bowiem zawsze istnieje ryzyko, ze dana wiedze kto$
moze wykorzystaé na opak 1 z niej skorzysta¢ w celu tamania prawa;

6) sfery nadzoru ibiznesu nie powinny sie przenikaé, poniewaz sytuacja doty-
czaca poszezegdlnych rol staje sie wtedy niejasna; nadzér powinien rozumieé
to, po czyjej stronie ma staé, a samo jego usprawnienie juz przyczyni sie do
zwiekszenia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego;

7) przestepczo$é finansowa zmienia sie pod wplywem takze najnowszych
technologii; postep technologiczny pozwala bowiem na tworzenie nowych
narzedzi w celu omijania prawa 1 jego lamania; mozna przewidywac, ze
im wiekszy bedzie rozw(j technologii, tym wiecej narzedzi beda posiadali
przestepcy; rola panstwa jest wygranie tego wyScigu i ochrona obywa-
teli przed przestepcami; jako skuteczny przyktad dziatan panstwa w tym
obszarze mozna wskazaé ograniczenie luki VATowskiej; korzenie obec-
nych przestepstw gospodarczych znajduja sie jeszcze w transformacji
ustrojowej, a Polska wciaz nie potrafi sobie poradzi¢ z przestepczoscia
gospodarcza na poziomie gieldowym 1 prokuratorskim;

8) walka panstwa z luka VAT réwniez miata duzy wplyw na zmiane Swiado-
mosci spolecznej; w ciggu ostatnich lat dokonat sie postep w tym zakresie,
réwniez dzieki mediom; aby promowaé wlasciwe wzorce w spoteczenstwie
nalezy chwali¢ uczciwych przedsiebiorcéw, méwié o naduzyciach finanso-
wych prostym jezykiem oraz dbac¢ o edukacje organéw Scigania 1 Sledczych;

9) biegli rewidenci odgrywaja wazng role w wykrywaniu naduzy¢ 1 w tym
zakresie obserwuje sie pewne zmiany w §wiadomosci spolecznej; w swojej
pracy biegli rewidenci postuguja sie zawodowym sceptycyzmem, a rbézne
analizy — w duchu (przykladowo) takiej teorii jak tréjkat Cressey’a —
pozwalaja na wykrycie naduzyé, co w przypadku ztozonych organizméw
gospodarczych nie jest tatwe, ze wzgledu na rozbudowane transakcje
wewnatrz grup kapitatowych; duzej szansy (dla wielu frontéw dzialan na
rzecz bezpiecznego obrotu gospodarczego) mozna upatrywaé w rozwoju
ekonomii narracyjnej, ktéra moze poméc w odpowiednim ksztaltowaniu
$wiadomosSci spotecznej.

Nagrania debat prowadzonych w ramach tej konferencji dostepne sg pod linkiem:

www.youtube.com/@panagov
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