Nowe standardy kontroli jakosci:
proces monitorowania i korygowania
w matych firmach audytorskich ze szczegdlnym
uwzglednieniem jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych

24.01.2023 .

dr Agnieszka Baklarz, dr Matgorzata Kutera



PODEJSCIE OPARTE NA RYZYKU

Par. 8 KSKJ 1

* ustalenie celdw jakosci. Na cele jakoSci ustalone przez firme sktadajg
sie cele dotyczgce elementdw sktadowych systemu zarzadzania
jakoscig, ktore majg zostac osiggniete przez firme. Od firmy wymagane
jest ustalenie celdw jakosci okreslonych w KSKJ 1 oraz wszelkich
dodatkowych celdéw jakosci uznanych przez firme za niezbedne do
osiggniecia celow systemu zarzadzania jakoscig,

* identyfikacja i oszacowanie ryzyk dla osiggniecia celéow jakosci
(zwanych ryzykami jakosci). Od firmy wymagana jest identyfikacja i
oszacowanie ryzyk jakosci, aby zapewni¢ podstawe do zaprojektowania
i wdrazania reakcji na nie,

* projektowanie i wdrazanie reakcji w odpowiedzi na ryzyka jakosci.
Rodzaj, roztozenie w czasie i zakres reakcji firmy w odpowiedzi na
ryzyka jakosci bazujg na przyczynach oszacowania ryzyk jakosci i
stanowig odpowiedz na nie.




IDENTYFIKACJA RYZYK JAKOSCI

Par. 25 KSKJ 1 — projektowanie po raz pierwszy

Firma identyfikuje i oszacowuje ryzyka jakosci, aby zapewni¢ podstawe do
zaprojektowania i wdrozenia reakcji. Czynigc to, firma:

(a) uzyskuje zrozumienie warunkdw, zdarzen, okolicznosci, dziatan lub zaniechan, ktére
mogg niekorzystnie wptyng¢ na osiggniecie celow jakosci, w tym:

* w odniesieniu do charakteru i okolicznosci firmy, dotyczacych ztozonosci i
charakterystyki dziatania firmy, decyzji i dziatan strategicznych i operacyjnych,
procesow biznesowych i modelu biznesowego firmy, charakterystyki i stylu
zarzgdzania kierownictwa, zasobow firmy, w tym zasobdow zapewnianych przez
dostawcow ustug, przepisdw prawa, regulacji, standardéw zawodowych oraz
otoczenia, w ktérym dziata firma oraz w przypadku firmy, ktéra nalezy do sieci, rodzaju
i zakresu wymogow sieci oraz ustug sieciowych, o ile takie istnieja,

* w odniesieniu do rodzaju i okolicznosci zlecern wykonywanych przez firme,
dotyczacych rodzajow zlecen wykonywanych przez firme i sprawozdan, ktére majg by¢
wydane oraz rodzajéw jednostek, dla ktdrych takie zlecenia sg podejmowane,

(b) bierze pod uwage, w jaki sposéb i w jakim stopniu warunki, zdarzenia, okolicznosci,
dziatania lub zaniechania, o ktérych mowa w paragrafie 25(a), mogg niekorzystnie
wptynac na osiggniecie celdow jakosci.



1.

2.

/atozenia do case study

Firma audytorska AB:
* Mata FA istnieje od 15 lat, dziata jako spdétka z o.0.

* W zarzadzie 2 BR z czego jeden wyznaczony jako odpowiedzialny za SWKJ
i monitoring, wspodtpracuje dodatkowo 4 BR (brak podwykonawstwa), 1
aplikant (zlecenia), 1 asystent (wspdtpraca przy czesci zlecen,
doswiadczenie w ksiegowosci), 1 osoba do obstugi biura i ksiegowosci
wewnetrznej, zewnetrzna obstuga informatyczna

* Podstawowe ustugi: badanie SF nieJZP (konsolidacja w minimalnym
zakresie, bez NewConnect, bez MSR i bez ustug finansowych), plany
przeksztatcenia, dotacje (tak jako ustuga atestacyjna, jak i pokrewna)

Firma audytorska MK:
* Dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona od 15 lat, wytgcznie badania SF

* Whtasciciel jest jedynym BR, nie zatrudnia innych biegtych i nie podzleca
wykonywania badan innym BR
* Jeden asystent, ktéry wspomaga prace przy badaniu SF, zatrudniony na

umowe o prace, wspotpraca od 5 lat, osoba z doswiadczeniem w
ksiegowosci, nie robi uprawnien BR



RYZYKA JAKOSCI
stosowne wymogi etyczne

AB: Naruszenie niezaleznosci tak na poziomie FA, jak i zespotu na
poziomie zlecenia

MK:

1. Naruszenie wymogow niezaleznosci i obiektywizmu przez FA, KBR,
cztonka zespotu:

* formalne wymogi wynikajace z Ustawy o BR
» zbyt wysokie uzaleznienie finansowe
 ryzyko zazytosci miedzy FA i klientem
* inne kwestie wptywajgce na obiektywizm

2. Brak prawidtowego udokumentowania wymogoéw niezaleznosci dla
FA, KBR, cztonka zespotu

3. Naruszenie wymogow niezaleznosci przez dostawcow ustug
(kontrolera jakosci, eksperta zewnetrznego, BR wykonujgcego
inspekcje)

4. Ryzyko naruszenia tajemnicy zawodowej przez dostawcow ustug



RYZYKA JAKOSC]

akceptacja i kontynuacja zlecenia
AB:

1. Zaakceptowanie klienta / zlecenia o wysokim
stopniu ryzyka bez zaprojektowania
odpowiednich zabezpieczen

2. Zaakceptowanie zbyt wielu zlecen bez
mozliwosci ich wykonania

3. Brak ekspertow w odniesieniu do nietypowych
zlecen (np. w odniesieniu do dotacji)

4. Adekwatna do ryzyka, pracochtonnosci i
stopnia skomplikowania wycena kazdego
zlecenia z odpowiednim marginesem na
kontrole jakosci



RYZYKA JAKOSCI
akceptacja i kontynuacja zlecenia

MK:

1.

Przyjecie zlecenia o wysokim poziomie ryzyka z punktu
widzenia kompetencji FA/KBR (wiedza, doswiadczenie,
umiejetnosci)

Akceptacja nowego zlecenia dotyczgcego spotki, ktora jest
obarczona wysokim ryzykiem oszustwa — zaangazowanie
klienta w nielegalng dziatalnos¢, nieuczciwos¢ kierownictwa,
negatywne informacje o spotce

Oszacowanie zbyt niskiego wynagrodzenia za badanie SF —
btedne rozpoznanie pracochtonnosci zlecenia,
nieprzewidziane sytuacje zwigzane z wydtuzaniem sie
terminow realizacji zlecenia

Brak prawidtowego udokumentowania procedur w zakresie
akceptacji/kontynuacji zlecenia i wyboru FA do badania SF



RYZYKA JAKOSC]

wykonywanie zlecenia
AB:

[HEY

Brak badania pozycji BO w odniesieniu do nowych zlecen
(przeglad dokumentacji poprzedniego BR)

Zbytnia zazytos¢ z obstugiwanym klientem
Brak nadzoru nad czynnoSciami zespotu
Brak odpowiedniej ilosci czasu KBR na zleceniu

Brak potwierdzen zewnetrznych i uczestnictwa w
inwentaryzacji

Brak konsultacji w odniesieniu do szacunkow
Brak oswiadczen koncowych (w tym listy korekt)
Oczywiste btedy w sprawozdaniu z badania

Brak kontroli jakosci zlecenia

10 Brak anekséw do umoéw

11. Brak terminowej archiwizacji zlecenia
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RYZYKA JAKOSCI
wykonywanie zlecenia

Wykonywanie zlecen badania sprawozdan finansowych bez
zachowania wszystkich wymogow prawnych wynikajgcych z
aktualnie obowigzujacych standardow i ustaw

Brak odpowiednich kompetencji do wykonania procedur w
wybranych obszarach zlecenia badania SF

KBR nie weryfikuje na biezgco pracy wykonywanej przez asystenta i
nie sprawuje nad nim odpowiedniego nadzoru

Brak ustanowionych odpowiednich kryteriow dla wykonywania
kontroli jakosci (dopasowanych do profilu dziatalnosSci FA) oraz
btedne procedury w zakresie kontroli jakosci

Nieprzewidziane zmiany harmonogramu wykonywania zlecenia
oraz opoznienia w realizacji zlecen

Brak zachowania stosownych wymogow dotyczacych archiwizacji
akt badania



PAN:

RYZYKA JAKOSCI
zasoby

AB:

. Konieczne szkolenia obligatoryjne

2. Odpowiednie zabezpieczenia w zakresie

danych

. Dostep do prasy fachowej i codziennej

(monitoring prasy)

Okresowe spotkania lub maile informujgce
0 zmianach w prawie



PAN:

RYZYKA JAKOSC]
zasoby

MK:

1. Niewystarczajgce kompetencje personelu
(wiedza, doswiadczenie, umiejetnosci) do
wykonywania zlecen badania SF

2. Brak odpowiednich zasobéw

intelektualnych

3. Brak kompetentnych dostawcow ustug

(kontroler jakosci, osoba wykonujaca
inspekcje, konsultant zewnetrzny)



RYZYKA JAKOSCI

tad korporacyjny i przywodztwo
AB:

1. Wplecenie informowania i komunikowania w
kazdy element SWKIJ (po zidentyfikowaniu
stabosci informowanie o niej jak najszybciej)

2. Okresowe (miesieczne) rozmowy o tematach
dotyczacych jakosciowego wykonywania
zlecen

3. Umozliwienie anonimowego zgtaszania uwag
dotyczacych pracy FA



RYZYKA JAKOSCI
tad korporacyjny i przywodztwo

MK:

1. Nieodpowiedni system wynagradzania
asystenta z punktu widzenia realizacji celow
jakosciowych

2. Brak poinformowania asystenta o
zidentyfikowanych na biezgco stabosciach
SWKIJ oraz wynikach rocznego monitoringu i
podjetych dziataniach korygujacych



NOWA UStUGA

AB:

zg’faszajg sie bardziej skomplikowane konsolidacje
oraz badania podmiotow na NewConnect

- Stosowne wymogi etyczne: poszerzenie
rozpoznania niezaleznosci o poziom podmiotow
powigzanych

- Zasoby: konieczno$¢ doszkolenia / pozyskania
doswiadczonych KBR oraz ekspertow od wycen

- Akceptacja i kontynuacja zlecenia: koniecznos¢
doprojektowania procedur akceptacji

- Wykonanie zlecenia: koniecznos¢
doprOJektowanla procedur badania, koniecznosc
wykonywania przeglagdow lub mspekql



NOWA UStUGA

MK:
coraz wiecej zapytan dotyczy wykonania
przegladu ksigg rachunkowych

- Stosowne wymogi ethzne weryfikacja zasad
obiektywizmu i niezaleznosci, kompetencji

- Akceptacja i kontynuacja zlecenia: prawidtowa
identyfikacja rodzaju ustugi oraz stosowanych do
niej standardow wykonywania zawodu BR,
koniecznosc zaprojektowania dodatkowych
procedur akceptacji, nowy wzor umowy

- Wykonanie zlecenia: koniecznos¢
zaprojektowania nowych procedur dotyczacych
wykonywania tej ustugi oraz sposobu ich

udokumentowania



PAN:

MONITORING OKRESOWY

AB:

- We wrzesniu — pazdzierniku okresowe przeglady
zewnetrzne zakonczone raportem (opis dziatan
monitorujgcych, zidentyfikowane stabosci,
skutecznosc dziatan naprawczych, inspekcje
zamknietych zlecen)

- Inspekcje zamkniethh zlecen dotyczace nie tylko
kazdego partnera ale rowniez zlecen nowego typu
lub rzadko wystepujgcych (dotacje bezposrednio z
KE czy tez duze konsolidacje)

- W listopadzie — grudniu ocena systemu zarzgdzania
jakoscia

- W listopadzie — grudniu poinformowanie catego
zespotu o wynikach monitoringu oraz ocenie
systemu i wnioskach z tego wynikajgcych



PAN:

MONITORING OKRESOWY

MK:

monitoring zewnetrzny, umowa z FA zatrudniajaca kilku BR,
wspotpraca w zakresie kontroli jakosci i rocznego monitoringu,
w ramach ktorego cyklicznie musi byc tez przeprowadzana
inspekcja zlecen KBR

wspotpraca z jednym zewngtrznym BR nie spetni wymogow
/taczenie funkcji - autokontrola, rotacja kontrolera jakosci/

monitoring na dzien 30 wrzesnia kazdego roku, zakonczony
raportem iopis dziatan monitorujgcych, zidentyfikowane
stabosci, skutecznos¢ dziatan naprawczych, inspekcje
zamknietych zlecen)

inspekcje zamknietych zlecen dotyczg jednego KBR,
wiasciciela FA, cykl trzyletni

w pazdzierniku ocena systemu zarzgdzania jakoscig przez
wiasciciela FA na podstawie wynikow monitoringu, rozmowa z
asystentem, wnioski, dziatania korygujace
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